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Nome da politica: Politica Global de Denuncias

Objetivo: Explicar como funcionarios, estagiarios, terceiros e partes interessadas externas da Steck podem relatarpreocupacoes
sobre suspeitas de ma conduta de forma sigilosa e sem medo de retaliagao;

- Descrever o que os funcionarios, estagiarios, terceiros e as partes interessadas externas da Steck podemesperar

se relatarem tais preocupagdes.

Estrutura legal: Como a Steck faz parte do Grupo Schneider Electric que é um grupo francés, esta politica

estd em conformidade com os principios da Diretiva Europeia de Protecao de Denunciantes! e requisitos

estabelecidos pela lei francesaZ. Todas as entidades e subsidiarias controladas pela Steck devem seguir essa
politica, independentemente de onde estejam estabelecidas ou operem, exceto no caso de
excepcionalidades locais quanto a leis e regulamentos. Em tais circunstancias, as adaptagdes da politica
serdo feitas pelo Regional Compliance Officer da regido, com suporte juridico;nos casos em que forem
necessarias adaptagdes locais, as versdes finais das politicas locais serdo validadas pelo Chief Compliance
Officer.

Documentos relacionados:

- Carta de Confianca (Trust Charter);

- Aviso de Privacidade de Dados disponivel em nossa pagina Trust Line.

Publico Alvo: todos colaboradores, estagiarios, terceiros e partes interessadas externas da Steck.

Conteudo:

1. Defini¢cdes

2. Oque é Denuncia?

3. Quem pode comunicar uma preocupagao?

4. Quais preocupacgdes podem ser reportadas?

5. Como e quando reportar?

6. O que acontece depois de um relato?

7. Direitos e responsabilidades das pessoas envolvidas
8. Em caso de duvidas

Status de confidencialidade: publico

Autorizacdo para adaptacao local: possibilidade de garantir o cumprimento das leis e regulamentos locais.
Adaptagdeslocais, se necessarias, enumeradas por pais no apéndice 4.

Responsavel pelo documento: Audrey Morin, Group Compliance Officer
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1. Defini¢coes

Preocupacgao — Alegacao feita por um denunciante sobre uma conduta.

Alerta — Preocupacao avaliada como possivel ma conduta resultante das atividades da Steck,
bem como das atividades de subcontratados e terceiros com os quais a Steck mantém uma
relacao comercial.

Nao alerta — Preocupacao ndo avaliada como possivel ma conduta resultante das atividades da
Steck, bem como das atividades de subcontratados e terceiros com os quais a Steck mantém
uma relagao comercial.

Ma conduta - Violacao de leis e regulamentos, e/ou de nossa Carta de Confianca (Trust Charter)
e politicasde grupo.

Relator (ou "denunciante") — Qualquer pessoa que deseje comunicar uma preocupacao de
boa-fé sobre uma possivel ma conduta.

Pessoa Denunciada — Pessoa identificada por um Relator como tendo cometido uma possivel
violagcao deconduta.

2. O que é Denuncia?

A denuncia de irregularidades corresponde a todos os métodos de comunicagao disponiveis
para funcionarios, estagiarios, terceiros e partes interessadas externas denunciarem, a titulo
voluntario, umapossivel violacdo de conduta.

Como uma empresa multinacional, a Steck estd empenhada em realizar negdécios com
integridade, defendendo fortes valores éticos. E por isso que esta Politica visa incentivar os
funcionarios eoutras partes interessadas que tém preocupacdes éticas a se apresentarem e
expressarem essas preocupacodes. Na verdade, empregados, estagiarios, terceiros e partes
interessadas externas sao frequentemente os primeiros a perceber quando pode haver algo
seriamente errado. A Steckconsidera as dendncias como atos positivos que podem ser uma
contribuicao valiosa para a eficiéncia e osucesso da empresa a longo prazo.

3. Quem pode comunicar uma preocupacao?

O denunciante pode ser qualquer pessoa que deseja relatar uma preocupacao por boa-fé.
Assim, a denuncia pode ser feita por:

o Internos: colaboradores, estagidrios e terceirizados que trabalham para a empresa ou
para uma de suas subsidiarias;

o Externos: qualguer pessoa que mantenha relacdes com a Empresa, como terceiros (por
exemplo,fornecedores, clientes, representantes comerciais, distribuidores, consultores,
antigos ou futuros funcionarios, acionistas) ou que sejam afetada pelas atividades da
Empresa, como representantes de comunidades locais e organizagdes nao
governamentais.
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Boa-fé — Alegag¢ées mal-intencionadas

Espera-se boa-fé por parte do Denunciante ao relatar preocupacdes, ou seja, deve haver
conviccdo razoavel de que os fatos sao verdadeiros na medida de seu conhecimento no
momento em gue 0s comunica.

Qualquer preocupacao sera tratada com especial cuidado para identificar e evitar qualquer
comunicacao mMmal-intencionada ou de ma-fé. Podem ser tomadas medidas disciplinares
adequadas, de acordo com o procedimento disciplinar local, contra qualquer pessoa que
tenha levantado uma preocupacao de ma-fé ou intencionalmente tenha fornecido
informacdes falsas.

Nenhuma sancao sera aplicada contra qualquer pessoa que relatou uma preocupacao de
boa-fé, independentemente do resultado da investigacao, e do maximo conhecimento dela
no momento da dendncia.

Quais preocupacoes podem ser reportadas?

O denunciante pode relatar uma preocupacao sobre uma possivel ma conduta ou uma
suspeita de violacdo de:

o Leis e regulamentos; ou
o Nossa Carta de Confianga (Trust Charter) e politicas do grupo.

Tal suspeita de violagao pode resultar das atividades da Empresa e de suas subsidiarias, bem
como das atividades de subcontratados e terceiros com os quais a Empresa mantém
relacionamento comercial. Umapreocupacao avaliada como suspeita de ma conduta sera
qualificada como um Alerta.

Um Alerta é categorizado da seguinte forma:

o Fraude e méa conduta comercial: infracdes ao direito concorrencial e comportamento
ndo competitivo, desvio de ativos, suborno e corrupcao, conflitos de interesses,
declaragdes fraudulentas, abuso de informacdes privilegiadas e violacdes da legislacao
de valores mobiliarios, lavagem de dinheiro, san¢des e problemas de controle de
exportacoes;

o Violacdo de RH e ma conduta no local de trabalho: discriminagao, comportamento
desrespeitoso,assédio, salde e seguranca, assédio sexual, tratamento injusto, violacao
de direitos humanos, violagcao das leis trabalhistas, comportamento violento;

o Outras ma condutas: Mercados nao autorizados, violagdes ambientais, violagdes de
gualidade ououtros.

A definicao de cada tipo de problema consta no apéndice 3.

IMPORTANTE: o denunciante nao pode mencionar informagdes no seu relatério abrangidas
por (i) sigilo de defesa nacional, (ii) segredo médico, (iii) privilégio legal (iv) confidencialidade
associada a processos,

(v) sigilo de processos judiciais e (vi) segredo de deliberacdes judiciais.
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4. Como e quando reportar?

5.1. Quais sdo os canais de comunicagao?

Os denunciantes podem comunicar preocupacdes sobre uma possivel ma conduta por meio
de uma variedade de canais, seja entrar em contato com uma pessoa apropriada na Empresa
e/ou usar o Trust Line, o sistema de denulncias da Steck:

o Pessoas adequadas:

O denunciante pode entrar em contato por escrito ou oralmente com:
- Um gestor de confianca;
- Um HRBP;
- Uma representante de ética;
- O Regional Compliance Officer.

Se o destinatario do relato o avaliar como um Alerta, conforme definido na sec¢ao 4,
ele/ela deverédse certificar de que o caso seja relatado no Trust Line, aconselhando o
denunciante a fazer o relatodiretamente na ferramenta, o fazendo ela mesma ou
encaminhando o caso ao Regional Compliance Officer. Caso o destinatario
intencionalmente nao comunique a preocupacado que Ihefoi reportada, isso pode ser
considerado uma omissdo grave e/ou, potencialmente, uma forma deretaliacdo, que
pode levar a uma agao disciplinar contra o destinatario. Para obter mais informacodes,
consulte a Politica de Gerenciamento e Investigacao de Casos.

IMPORTANTE: o denunciante tem a opg¢ao de solicitar uma reunido com uma pessoa
apropriadapara relatar oralmente por meio de reuniao presencial, telefone ou qualquer
outro sistema de correio de voz (por exemplo, Teams). A pessoa adequada deve se
encontrar com o relator no prazo de 20 dias Uteis a contar da solicitagao.

ATENCAO! Quando houver uma emergéncia (como uma ameaca imediata & vida ou
propriedade),o Relator deve entrar em contato diretamente com o Regional Security
Officer, Compliance Officer,Safety Officer ou com as autoridades locais.

o TrustLine:

O denunciante pode usar o Trust Line, sistema de denuUncia da Steck, que esta
disponivel:
- online: https://www.se.com/ww/en/about-us/sustainability/responsibility-ethics/trustline/
- ou por telefone: nUmeros 0800 000 2699

- e em cartazes exibidos nos sites da Empresa.

E uma plataforma digital, disponivel 24 horas por dia, 7 dias por semana, gerenciada
por uma empresa independente. As denulincias podem ser feitas no idioma local e/ou
oficial onde a Steck tem negdcios. Esse € um canal confidencial e criptografado para
geracao de relatérios. Quando aceito pela legislacao local, o denunciante pode escolher
relatar de forma totalmente andnima. O anonimato é totalmente respeitado pela
configuracdo do Trust Line, que impede o conhecimento da identidade do
denunciante.
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Relatorios recebidos fora do Trust Line e pessoas apropriadas

Nao existe nenhum outro canal de comunicacao interna na Steck, exceto aqueles
reconhecidos pelas leis locais (por exemplo, representantes dos trabalhadores). Todas as
preocupagdes sobre possiveis condutas incorretas recebidas por qualquer funcionario fora
do Trust Line e as pessoas apropriadas devem ser encaminhadas imediatamente ao
Regional Compliance Officer para avaliacdo e potencial investigacdo.

Representantes de Etica

A Empresa nomeou Representantes de Etica como pontos de contato adicionais para
colaboradores, estagiarios e prestadores de servicos, para ajuda-los em quaisquer
perguntas sobre o Trust Charter, Politicas de Compliance e sobre como relatar uma
Preocupacdo, incluindo como usar o Trust Line.

Acesse o portal do compliance para obter os detalhes de contato dos Representantes de

5.2. Quais tipos de informacoes devem ser fornecidas?

Quando um denunciante comunica uma Preocupacao sobre uma possivel ma conduta,
ele/ela deve fornecer pelo menos uma descricdo da situacdo em causa (data, hora, local, natureza
geral do problema, nomes das pessoas envolvidas, etc.) e, se possivel, quaisquer informacdes
adicionais relevantes (nomes de possiveis testemunhas, documentos, etc.) para facilitar a
avaliagcao de sua preocupacao. Umapreocupagcao comunicada pode ser gerida de forma mais
eficiente se contiver informacdes suficientes e um acesso claro a outros dados para fins de
avaliacdo e/ou investigacao.

E possivel relatar uma preocupacdo quando nem todos os fatos sdo
conhecidos?

Se alguém tiver conhecimento de uma possivel ma conduta e agir de boa-fé (consulte a
secao 3), devera informar os fatos de que tiver conhecimento. Nao se espera que o
denunciante saiba de todas as informacdes em jogo, e ele/ela ndo tem que provar que a
preocupacao € um alerta fundado, uma vez que cabe a Empresa fazé-lo.

As pessoas nao devem investigar o assunto elas mesmas e buscar provas. A Empresa
garante que nenhuma medida disciplinar ou outra medida sera tomada contra um

5. O que acontece depois de relatar uma Preocupacao?

Qualquer Preocupacao reportada sera gerenciada de acordo com a Politica de Gerenciamento
e Investigacdo de Casos. O gestor do processo e o(s) investigador(es) estao vinculados aos
seguintes principios, desde a avaliagdao do processo até ao seu encerramento: neutralidade,
imparcialidade e independéncia.
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6.1. Etapa 1: Recepc¢ao

Todas as Preocupacdes relatadas sao registradas no Trust Line, nosso sistema de denuncia de
irregularidades. O acesso aos casos relatados no Trust Line é restrito a um publico limitado de
Compliance: o Regional Compliance Officer responsavel, os membros do Group Operational
Compliance Committee (Comité Corporativo e Operacional de Compliance) e os
administradores de Compliance da ferramenta Trust Line.

Group Operational Compliance Committee (Comité Corporativo e
Operacional deCompliance)

O Group Operational Compliance Committee (COCC) é a autoridade interna da Steck
responsavel por detectar e supervisionar casos que ndo estdo em conformidade com o
programa de Etica & Compliance e por analisar mensalmente a eficacia do sistema de
denuncia de irregularidades.

E composto pelos seguintes membros: Chief Compliance Officer (Secretario do Comité),
Chief Legal Officer, Group Internal Audit & Control Officer, Group Compliance Director,
Group HR Compliance Officer e Head of Fraud Examination Team.

A Empresa leva a sério cada preocupacao relatada de possivel falha de conduta. Quer a
preocupacao sejacomunicada oralmente ou por escrito, o denunciante recebera um aviso de
denuncia recebida por escritono prazo de 24 horas.

Quando o denunciante optar por reportar uma preocupacdo de forma anénima, ele/ela tera
acesso a umaplataforma de mensagem andnima por meio da ferramenta Trust Line. Todas as
interacdes e o compartilhamento de informacgdes ocorrerao nesta plataforma, sem que as
credenciais do denunciante sejam solicitadas ou divulgadas.

6.2. Etapa 2: Avaliagao inicial

A preocupacao serd avaliada pelo Regional Compliance Officer responsavel, que ira classificar
a preocupacao como um alerta ou nao e notificard o denunciante de acordo com as
justificativas. Se a preocupacao for qualificada como um alerta valido, ela serd investigada
adequadamente. Se a preocupacao nao for qualificada como um alerta valido, ela sera
encerrada, o denunciante serd informado por escrito e, se necessario, sera indicada a
organizacao relevante que provavelmente o ajudara.

6.3. Etapa 3: Investigacdo de um alerta valido

O alerta é gerenciado por um Case Manager (gerente de casos) que pode ser, dependendo da
natureza, urgéncia e impacto potencial da preocupagao: o Regional Compliance Officer
responsavel, que trabalha sob a supervisao do Group Operational Compliance Committee, ou
diretamente pelo Group Operational Compliance Committee, em caso de alta gravidade
(critérios de gravidade sao definidos pela politica de Gerenciamento e de Investigacdo de
Casos).

O Case Manager pode conduzir a investigacdo ou designar uma equipe de investigacao, apds
uma avaliagdo critica, composta por pessoas treinadas na conducao de investigacdes internas.
Se necessario, quaisquer peritos externos ou internos (por exemplo, advogados ou
contabilistas) podem ser designados para apoiar a investigacdo. Todos os investigadores e
apoiadores da investigacdo trabalham sob estrita confidencialidade. Para garantir uma
colaboracao segura, respeitosa e inclusiva, o case manager tambémpode propor a intervencao
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de um mediador interno ou externo para ajudar a construir uma colaboracao respeitosa.

ATENCAO! Ninguém além da equipe de investigacdo nomeada tem o direito de realizar
investigacodes, interferir em uma investigacao, nem de reunir quaisquer provas ou documentos
de apoio relacionados coma preocupacdo, se nao tiver o direito de fazé-lo.

6.4. Etapa 4: Pés-investigacao

Assim que a investigacao estiver concluida, a equipe de investigacao enviara um relatdrio de
investigacdo, possivelmente incluindo recomendacdes, ao Case Manager. Se um alerta for
fundado (ou seja, uma ma conduta for confirmada), o Case Manager pode tomar medidas para
garantir que as medidas apropriadas possam ser aplicadas, dependendo das politicas
disciplinares e da lei local. Podem ser da seguinte forma:

o Medidas disciplinares decididas pelos gestores competentes em conjunto com o RH,
ou pelo Group Disciplinary Committee para os alertas mais sensiveis;

o Medidas de correcao (como lancar uma auditoria especifica, analisar um processo,
realizar treinamento etc.).

Além disso, podem ser tomadas medidas externas, como a instauragao de acdes civeis ou
processos judiciais semelhantes.

Apds uma avaliagao critica, o gerente de processos pode nomear pessoas para as proximas
etapas que seguem o encerramento do processo, como o Mmonitoramento da execuc¢ado
adequada das medidas definidas.

Group Disciplinary Committee (Comité Disciplinar do Grupo)

O Group Disciplinary Committee é responsavel pela aplicacdao de sancdes e acdes
corretivas em casos graves de nao conformidade confirmados pelo Group Operational
Compliance Committee.

E composto pelos seguintes membros: Chief Governance Officer & Secretary General,
Chief Human Resources Officer, Chief Compliance Officer (Secretario do Comité), Chief

6. Direitos e responsabilidades das pessoas envolvidas

7.1. Direitos e responsabilidades do Denunciante

Anonimato

Ao relatar uma preocupacao no Trust Line, o denunciante pode optar por fazé-lo de forma
andénima, excetoem paises onde isso ndo é possivel devido as regulamentacdes locais. O
denunciante poderd entdo se comunicar com o gerente de casos e/ou com o(s)
investigador(es) designado(s) por meio de uma plataforma de mensagens andnimas
disponivel na ferramenta Trust Line. E um canal seguro que protegeo anonimato quando as
partes trocam informacdes sobre uma preocupacao.

Politica Global de Denuncias
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Confidencialidade

A identidade do denunciante é mantida em sigilo e s pode ser acessada pela lista restrita de
pessoas envolvidas no gerenciamento do caso (sujeitas a obrigagdes decorrentes da lei ou dos
procedimentos legais aplicaveis): o Regional Compliance Officer, os membros do Group
Operational Compliance Committee — GOCC (Comité Corporativo Operacional de Compliance),
os administradores de Compliance da ferramenta Trust Line, o(s) investigador(es) designado(s)
e qualquer pessoa externa ou interna designada para apoiar a investigacao ou as proximas
etapas apods o encerramento do caso. Ninguém maisdeve obter as informacdes do caso.

A identidade do denunciante deve ser mantida em sigilo em qualquer circunstancia
(independente do cargoou senioridade na Empresa) e, caso seja necessario que a investigacao
seja de conhecimento de outra pessoa, o Case Manager deverd ser consultado e fazer a
aprovagao. Uma divulgacao nao autorizada podelevar a agdes disciplinares.

Em todos os casos, a identidade do denunciante nao sera fornecida a pessoa denunciada, a
menos que expressamente acordado pelo denunciante ou exigido por lei ou no ambito de um
processo judicial.

Boa-fé

Espera-se boa-fé do denunciante ao relatar preocupacdes, ou seja, ele deve ter a conviccdo
razodvel de que os fatos sdo verdadeiros dado seu conhecimento no momento em que os
comunica. Para mais informacdes, consulte a secdo 3.

Protecdo contra retaliagcées

A Steck tem uma politica de tolerdncia zero contra retaliacdo. Portanto, sdo proibidas
retaliagcdes ou outras discriminacdes contra qualguer um gue denuncie de boa-fé. A protecao
se aplica mesmo que a alegada violacao seja infundada apds o encerramento da investigacao.

O procedimento de nao retaliagcao € descrito em detalhes no Apéndice 2.

Direito a informag¢do

O denunciante sera regularmente informado — o mais tardar 3 meses apds o aviso de
recebimento da preocupacao — sobre o resultado da avaliagcao e, se for o caso, sobre o progresso
do alerta. O denuncianteé informado por escrito quando o alerta é encerrado. No entanto, por

razbes de confidencialidade, privacidade e direitos legais das pessoas envolvidas, os detalhes
completos da investigacado e do resultado podem nao ser compartilhados com o denunciante.

Protecdo e cuidado

Durante a investigagcao, medidas especificas podem ser oferecidas ao denunciante, caso ele
precise e deacordo com a legislacao local, como:

¢ Medidas de segurancga (distanciamento)
e Acomodacdes

e (Cestao flexivel de tempo

e Alteracdo de funcao/servico

e Mediagao

e Apoio psicolégico
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Privacidade

A Empresa estd empenhada em proteger a privacidade do denunciante. A Empresa
implementa medidasorganizacionais e técnicas para proteger as informagdes pessoais contra
acessos e processamentos naoautorizados. Quaisquer informacdes pessoais obtidas no ambito
desta Politica de Denuncias serdao usadasapenas para os fins explicados nesta Politica ou para
cumprir a lei. Para mais informacdes sobre a protecaodas informacdes pessoais, consulte o
Anexo 1.

7.2. Direitos e responsabilidades da pessoa acusada, das
testemunhas etodos os terceiros mencionados na denuncia

Confidencialidade

Todas as pessoas envolvidas tém direito a confidencialidade, a fim de evitar danos
desnecessarios a suareputacao. Portanto, a identidade da Pessoa Denunciada, os fatos
relatados e as investigacdes e descobertas subsequentes sao mantidos confidenciais e
limitados a estrita necessidade para gestdo do caso (sujeita a obrigacdes decorrentes da lei ou
dos procedimentos legais aplicaveis).

As informacdes compartilhadas devem ser mantidas em sigilo em qualquer circunstancia
(independente do cargo ou senioridade na Empresa) e, caso seja nhecessario que a investigacao
seja do conhecimento de outra pessoa, o Case Manager deve ser consultado e fazer a
aprovagao. Uma divulgacao nao autorizada pode levar a agcdes disciplinares.

Cooperagdo

Se um funcionario da Steck se envolver em uma investigacao, ele deve cooperar de boa-fé e
responder a todas as perguntas de forma completa e honesta. Mentir para as pessoas que
realizam a investigacao, bem como atrasar, interferir ou se recusar a cooperar com uma
investigacdo pode levar a medidas disciplinares. Além disso, é estritamente proibido
intencionalmente destruir documentos, adulterar informacdes, interferir ou ameacar
testemunhas, enganar investigadores ou bloquear uma investigagao dequalquer forma.

ATENGCAO! Pessoas externas a Steck envolvidas na investigacdo (incluindo, mas nio se
limitando a, ex-colaboradores da Steck) nao sao obrigadas a cooperar com uma investigacao
interna.A participacao é voluntaria e fica inteiramente ao critério delas.

Protecdo contra retaliagcées

A protecdo de nao retaliacdo mencionada na secdo 7.1, sobre os direitos do denunciante,
também éestendida as seguintes pessoas:

e '"Facilitadores", isto &, qualquer pessoa que tenha ajudado o denunciante no processo
deelaboracao de relatdrios (por exemplo, obtencao de informacdes, provas, etc.);

e Colaboradores de investigacao (por exemplo, testemunhas);

e Pessoas ligadas ao denunciante e que possam sofrer retaliacdes em um contexto
relacionado aotrabalho (em especial colegas de trabalho);

e Entidades legais de propriedade do denunciante, ou em que ele trabalha ou esta
conectado deoutra forma em um contexto relacionado ao trabalho.

A protecao se aplica mesmo que a alegada violacao seja infundada apds o encerramento da investigacao.
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Direito a informacdo
Todas as pessoas envolvidas em uma investigacao tém o direito de saber as razdes para seu
envolvimento na investigacao e no processo de investigagcao. Dependendo das necessidades

da investigacao, as pessoas envolvidas sao regularmente informadas dos progressos
realizados.

Presunc¢éo de inocéncia

A presuncdo de inocéncia estd garantida. Qualquer pessoa envolvida e/ou suspeita de uma
possivel méa conduta ndo pode ser considerada como tendo cometido tal ma conduta até que
seja provado o contrariopor meio de investigacao. No entanto, em caso de ma conduta
fundada em relacdo ao Trust Charter e aspoliticas de grupo, um colaborador pode estar sujeito
a medidas disciplinares (até a rescisao) de acordo com seu contrato de trabalho e obrigag¢des
relacionadas, em respeito as leis e regulamentos trabalhistas locais.

Protecdo e cuidado

No decorrer da investigagao, medidas especificas podem ser oferecidas a pessoa
denunciada etestemunhas, caso necessitem e conforme legislagcao local, tais como:

¢ Medidas de seguranca (distanciamento)
e Acomodacdes

e (Cestao flexivel de tempo

e Alteracdo de funcao/servico

e Mediacdo

e Apoio psicolégico

Privacidade

A Empresa esta empenhada em proteger a privacidade de qualquer pessoa envolvida. A
empresa implementa medidas organizacionais e técnicas para proteger as informacodes
pessoais contra acessos eprocessamentos nao autorizados. Quaisquer informacdes pessoais
obtidas no ambito desta Politica de Denuncias serdo usadas apenas para os fins explicados
nesta Politica ou para cumprir a lei. Para mais informacdes sobre a protecdo das informacdes
pessoais, consulte o Anexo 1.

7. Em caso de davidas

Em caso de duvida sobre algum aspecto desta Politica, os colaboradores devem procurar
aconselhamento do gestor de confianca, do HRBP ou de um representante de ética, ou entrar
em contato com o Regional Compliance Officer da sua regido. As informacdes de contato
est3o disponiveis ha pagina da intranet de Etica e Compliance da Steck.
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Anexo 1: Protecao de informacoes pessoais

O tratamento de alertas e preocupagdes envolve o processamento de informagdes pessoais, conforme descrito nesta Politica
de Denuncias do Grupo. Para permitir o levantamento confidvel de preocupacdes, uma plataforma online é fornecida por
terceiros em nome da Steck, usando o grau de cuidado apropriado para prevenir riscos de acesso e uso ou divulgagcao nao
autorizados. A plataforma é implementada pela Steck para cumprir a obrigagao legal e buscar ointeresse legitimo do
grupo, a fim de garantir um ambiente de confiangca dentro do grupo, manter a reputagdo e garantir uma abordagem
consistente ao lidar com denuncias em todo o grupo Schneider. A informacao pode ainda ser tratada para fins estatisticos
de f orma a melhorar ainda mais a plataforma e o gerenciamento das preocupagdes reportadas, no grupo de legitimo
interesse.

Categorias de informagbes pessoais processadas

Os seguintes dados sdo coletados para gerenciar e investigar alertas:

- Identidade, cargo e dados de contato da pessoa que envia uma preocupagao;

- Identidade, cargo e dados de contato da(s) pessoa(s) contra a(s) qual(is) & enviada a preocupagao;

- Identidade, cargo e dados de contato das pessoas envolvidas na coleta ou no processamento da Preocupagao;
- Fatos relatados;

- Informagdes recolhidas na sequéncia de uma investigagao;

- Relatdrios de investigagao;

- Medidas tomadas em resposta ao alerta.

Compartilhamento de informagées pessoais

As preocupacdes e alertas sao gerenciados conforme descrito nesta Politica. Sendo a Steck uma empresa global, as equipes
envolvidas no processamento podem ter fungdes globais ou em varios paises. Essas equipes e nossos fornecedores podem
estar localizados em qualquer lugar onde a Steck opera. Nesses casos, tomamos medidas para garantir que suas informagdes
pessoais recebam um nivel adequado de protegao, que inclui Clausulas Contratuais Padrao e nossas Regras Corporativas de
Vinculo.

As informacdes pessoais podem ser divulgadas a policia e/ou a outras autoridades de execugdo ou de regulamentacgao. Por
exemplo, se os fatos alegados estiverem relacionados com uma agao penal ou no contexto de um controlo efetuado pelas
autoridades publicas.

Direitos de privacidade

O denunciante, a pessoa denunciada e qualquer pessoa envolvida no alerta tém direito de acesso as suas informagdes
pessoais e direitos de retificacao, exclusdo, restricdo ao processamento de informacdes pessoais que podem ser exercidos
entrando em con tato com group.compliance.team@schneider-electric.com.

Perguntas ou comentarios sobre as atividades de processamento de dados da Steck no ambito da Politica Global de
Denunciaspodem ser enviadas ao nosso Group Data Protection Officer (DPO do grupo) em DPO@schneider-electric.com.
Uma pessoa que acredite que informagdes pessoais foram processadas de forma a violar a lei aplicavel pode registrar

uma reclamagao junto ao DPO do grupo ou a uma autoridade de supervisao.

Retenc¢do de dados

Em caso de problemas nao validados como alertas, o Group Operational Compliance Committee ou os Regional Compliance
Officers devem sem demora injustificada apaga-los ou anonimiza-los, excluindo qualquer informagdo pessoal se
precisarem manter preocupacgdes para fins estatisticos.

Se, apds a investigagao, a alegada ma conduta for infundada, o alerta deve ser anonimizado dentro de dois meses apds o
encerr amento da investigacao.

Se, apods a investigagao, a alegada ma conduta tiver fundamento, mas nao houver agdo disciplinar nem processo judicial
iniciado, o alerta deve ser anonimizado dentro de dois meses apds o encerramento de quaisquer agdes de correcao
definidas.

Se, apds a investigacdo, a alegada ma conduta tiver fundamento e houver acdo disciplinar e/ou processo judicial
iniciado, o alerta deve ser anonimizado apds todos os direitos de recurso terem sido esgotados ou apds a decisdo judicial
final.

O Group Operational Compliance Committee e os os Regional Compliance Officers sao responsaveis por garantir a
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conformidade comas regras acima. Eles podem decidir arquivar um alerta em vez de anonimiza-lo pelas seguintes razdes:
(i) cumprir os requisitos legais aplicaveis, (ii) proteger o denunciante contra retaliagao até que o risco seja tratado
adequadamente ou (iii) garantir que os resultados da investigacdo estejam disponiveis em caso de solicitagao das
autoridades publicas. O acesso ao alerta arquivado estara sujeito a validagdo prévia do Group Operational Compliance
Committee. Ele precisara ser justificado por (i) um dos motivos para arquivar as informagdes pessoais, (i) um pedido com
base nos direitos de protecdo de dados pessoais ou (iii) uma agao judicial existente ou potencial iniciada pela ou contra a
Steck.

Anexo 2: Procedimento de nao retaliacao

1. Identificacdo do risco

Ao receber uma preocupacdo, o Regional Compliance Officer pertinente deve analisar se ha algum
risco de retaliacdo. Se for esse o caso, pode decidir adotar medidas especificas de gestdo dos riscos
e/ou cuidados.

Durante a investigacdo e apds o encerramento do caso, um denunciante, uma vitima ou
qualquer outrapessoa protegida contra retaliacao (conforme explicado na secdo 7.2) que sinta
medo de ser retaliado pode relatar a situacdo através do Trust Line ou diretamente informmando o
Regional Compliance Officer.

2. Gestdo de riscos

Quando o risco de retaliagcao for confirmado, o Regional Compliance Officer podera propor
medidas deprotecao especificas em conjunto com a geréncia e o RH, sujeitas ao consentimento da
pessoa, CoOmMo:

o reatribuicdo temporaria ou permanente (por exemplo, trabalho em casa);

o alteracdo da linha hierarquica;

o licenca especial com remuneracao integral;

o0 contato com o gerente ou com o HRBP para assegurar o acompanhamento da situagao no local
detrabalho;

o anulacao da decisao de retaliacao, incluindo a reintegracao;

o transferéncia da pessoa que alegadamenteesta envolvida em retaliagcdo (sujeito as

regulamentacgdes locais e regras internas).

Além disso, apds 6 meses do encerramento da investigacao, sera feito um acompanhamento do
Regional Compliance Officer ou do Group Operational Compliance Committee para garantir que
as acdes recomendadas foram aplicadas e ndo houve retaliagdo (consulte a Politica de
Gerenciamento e Investigacao de Casos).

Os funcionarios que realizaram retaliagcbes podem estar sujeitos a agdes disciplinares, incluindo
rescisao de contrato de trabalho.
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Anexo 3: Definicoes dos tipos de alerta

Violagao de direito
concorrencial

Desvio de bens

Suborno e corrupgao

Conflitos
de
interesses

FRAUDE & VIOLACAO DE CONDUTA DE NEGOCIOS

Pratica que impede ou reduz a concorréncia em um mercado.

Os esquemas de apropriacao indevida de bens incluem tanto o roubo de ativos da
empresa, como dinheiro ou materiais de estoque , quanto o uso indevido de ativos da
empresa, Como:

- Roubo de bens: é qualquer roubo ou uso indevido dos ativos tangiveis ou
intangiveis (dados proprietarios, patentes, etc.) da Steck sem permissao.

- Desembolsos fraudulentos: quando um empregado usa sua posicao de emprego
para fazer um pagamento com finalidade inadequada. O autor da infragao retirou
dinheiro do seu empregador de tal forma que parece se tratar de um desembolso
normal de dinheiro, como osexemplos a seguir, mas nao se limitando a:

* Esquemas de faturamento: por exemplo, quando um funcionario desvia dinheiro
por meio de superfaturamento da empresa em conluio com um fornecedor ou por
meio de pagamento de produtos ou servigos ndao entregues ou Nao prestados pelo
fornecedor,

* Esquemas de folha de pagamento: por exemplo, quando os desembolsos sdo feitos
como pagamentos de salarios a funcionarios fantasmas ou por meio de horas de
trabalho ou cartdes de ponto falsificados para trabalhadores,

Esquemas de reembolso de despesas: um funcionario apresenta declara¢des de
despesas falsificadas para gerar desembolsos fraudulentos.

- Apropriacdo indébita € o desvio fraudulento de bens de outrem por uma pessoa a
guemesses bens foram legalmente confiados ou a quem foi dada posse legal. Se um
gerente industrial desviar dinheiro por meio de um esquema de faturamento, isso
sera considerado um desvio de fundos. Se um trabalhador retirar um produto do
estoque, isso sera considerado um furto.

A corrupcao pode ser definida como o abuso do poder outorgado aalguém com a
finalidade de ganhos proéprios, e pode assumir inUmeras formas, incluindo o
suborno. O suborno pode ser definido como a oferta, promessa, proposta, aceitagao
ou pedido de uma vantagem comoincentivo para uma agao que ¢é ilegal, antiética
ou representa uma quebra de confianga. Os incentivos podem assumir a forma de
presentes, empréstimos, taxas, recompensas ou outras vantagens (impostos,
servicos, doacgdes, favores, etc.).

E quando os interesses pessoais de um colaborador entram em conflito com os da
Steck. Em outras palavras, € a situacao em que os interesses pessoais de um
trabalhador sao suscetiveis a afetar sua decisdao no exercicio de suas fungdes
profissionais.

Isso inclui o favoritismo, que € a pratica de oferecer tratamento preferencial injusto
a umapessoa ou grupo em detrimento dos demais.
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Esquemas de declarag¢des fraudulentas sao declaracdes falsas intencionais ou
deturpagoes de fatos feitas com a intengao de enganar outra parte, como a seguir:

- Fraude nas demonstragdes financeiras: € a deturpacao deliberada das condigdes
financeiras e dos resultados operacionais de uma empresa ou entidade, incluindo a
dissimulacao de responsabilidades e a omissédo nas divulgacdes. Pode ser uma forma
de enganar os usuarios das demonstragdes contabeis, principalmente investidores e
credores, para aumentar o valor das agdes ou obter, por exemplo, condigdes de
financiamento mais favoraveis. Os resultados dos processos financeiros sao as
demonstrag¢des financeiras que incluem o balango, a demonstragao de resultados
(demonstracao dos resultados), a demonstracao dos fluxos decaixa, etc, juntamente
com as notas explicativas e divulgacdes que as acompanham.

Declaracgéao Além disso, pode haver distorgdo ou omissao deliberada de valores ou

fraudulenta divulgagao de demonstragdes financeiras para enganar os usuarios das
demonstragdes financeiras, principalmente investidores e credores.

- Fraude/manipulacdo contabilistica: deturpacéo ou alteracdo intencional de
langamentos e registros contabilisticos relativos a vendas, receitas, despesas, ativos
ou passivos, por exemplo. Quando as quantias manipuladas forem pequenas,
pode ndo haver impacto nas demonstragdes financeiras.

Pode ser uma forma da gestdo local atingir os objetivos e obter melhores
incentivos, Também é uma maneira de esconder um esquema de fraude,
como um desembolso fraudulento ou um furto de produtos do estoque.

- Falsificacdo de documento: agir intencionalmente alterando ou modificando
informacgdes em um documento com a inten¢do de enganar as partes interessadas,
autoridades ou 6rgaos reguladores da empresa.

Pratica na qual os valores mobiliarios ou as leis de negociagdo foram violados,

Utilizagéo incluindo pelo uso de informacdes privilegiadas. O uso de informagdes privilegiadas
de pode ser definido como a pratica de compra ou venda de valores mobilidrios de uma
informacoe sociedade cujos titulos sdo negociados publicamente, quando alguém possui

s informacgodes materiais que ainda nao sao de dominio publico. As informagdes
privilegiada relevantes se referem a toda e qualquer informagao que possa ter um impacto

s e violagdo substancial na decisédo de um investidor quanto a compra ou venda do titulo.

de valores

mobiliarios

Processo pelo qual os produtos do crime sdo "limpos" para que suas origens
Lavagem de dinheiro ilegais sejam ocultadas. Esta geralmente associada aos tipos de crime organizado
gue geram lucros enormes em dinheiro, como fraude.

Leis e regulamentos publicados por varios regimes que se destinam a proteger e
fazer cumprir a seguranca nacional, a politica externa e os interesses econémicos
locais do pais.

Sancodes e . . ~ -
controles Comportam~entos, trapsagoes~e negocios estao sujeitos a regulam~entos dg contrqle
de de exportacao e sangoes. O nao cumprimento da~s regularperjtagoes locais d.o.pa|s
exportacio pode resuIFar na restricdo ou suspensao dle relagées econdmicas ou comerciais (ou
de outras areas) com um determinado pais ou grupo de individuos e entidades
impostas por lei ou regulamentagdes relacionadas ao transporte ou transferéncia,
por qualgquer meio, de itens, software, tecnologia ou servigos para fora de um
territorio.
RH & VIOLA(,‘Z\O DE CONDUTA NO AMBIENTE DE
TRABALHO
Qualguer comportamento ou decisao que envolva tratar alguém de forma
desfavoravel devido a uma caracteristica pessoal que pode incluir (mas nao se limitar
a):
* uma deficiéncia ou uma incapacidade temporaria
* uma doenga ou lesao
* status parental
» cor da pele, descendéncia, origem nacional ou origem étnica
* geragao
Discriminaco * sexo, incluindo gravidez, parto ou doengas relacionadas

* género ou identidade de género
« filiagdo a uma organizagao industrial, como um sindicato
* religiao
* nacionalidade, status de imigracao, cidadania ou ascendéncia
* orientagao sexual
* estado civil
* opinido politica
» contexto socioecondémico

S ~ * registro médico
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Qualquer atitude/ato que demonstre falta de respeito. Isso inclui atitudes verbais e
Comportamento nao verbais, abusivas ou insultuosas, ou comportamentos grosseiros. Inclui
desrespeitoso também o bullying, que € um comportamento repetido e intencional destinado a
causar medo, angustia, sofrimento ou dano ao corpo de outra pessoa, emogoes,
autoestima ou reputagao.

Qualguer comportamento ofensivo, inadequado, indesejado ou mesmo involuntario
Assédio no local de trabalho, que tenha o efeito de violar a dignidade de uma pessoa ou criar
um ambiente de trabalho degradante, humilhante ou ofensivo/hostil.

Qualquer pratica que nao garanta que um ambiente de trabalho seguro e livre seja

Saulde e seguranca . . . s
sempre mantido. Isso se relaciona com sua saude fisica e mental.

Qualguer comportamento sexual indesejado (fisico, visual, verbal ou escrito) que
Assédio sexual afete a dignidade de uma pessoa e crie um ambiente de trabalho intimidativo,
hostil ou desconfortavel.

Tratamento injusto Qualquer tratamento injusto ou ndo equitativo sem um procedimento justo.

Comportamento que pde em perigo os direitos e liberdades fundamentais que
pertencem a todas as pessoas no mundo, desde o nascimento até a morte. A

V|o|a<;_ao. Declaragé@o Universal dos Direitos Humanos, adotada pelas Nagcdes Unidas em 10 de
dos direitos S . . .
humanos dezembro de 1948, estabelece os direitos e liberdades fundamentais que se aplicam

a todas as pessoas. Para discriminacao ou qualquer tipo de assédio, use “problema
especifico”.
Violagao das

) . Acbdes de empregadores que violam leis trabalhistas.
leistrabalhistas ¢ preg 4

Comportamen Qualgquer comportamento agressivo ou violento com a inteng¢do de causar danos.
toviolento Pode ser fisica, verbal (como ameagas) ou nao verbal (como gestos violentos com
ameagas, etc.).

OUTRAS VIOLAGOES DE CONDUTA

Produtos genuinos de marca vendidos através de canais de distribuicao nao
Mercado cinza autorizados ou exportados para outro pais para venda sem o consentimento e
conhecimento do proprietario da marca.

Questao ou comportamento suscetivel a gerar possiveis efeitos nocivos para os
sistemasnaturais (em zonas geograficas pequenas ou grandes), incluindo massas de
agua, solos, qualidade do ar, biodiversidade e clima, ou de gerar um risco

Questbes ambientais catastrofes naturais (inundagdes, deslizamentos de terras, etc.). As questdes
ambientais podem levar a riscospara a salde humana, riscos de reputagao, riscos
de fraude, perdas financeiras e/ou litigios. Além dos eventos ocasionais, os
problemas ambientais devem ser reportados se houver possibilidade de ocorréncia
generalizada em muitas instalacdes da Steck.

Violagao intencional de politicas, diretivas e procedimentos de qualidade a fim de

Problema i ;

de obter um ganho pessoal ou um beneficio para a empresa, em detrimento da

qualidade qualidade do produto, causando riscos adicionais de mau funcionamento e impacto
ao cliente

Qutros Qualquer outra violagao de conduta nao listada e definida acima.
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